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Visite express dans
l’appartement de
Godin. Photographie
Lucie Nicolas, 2017.

  

Une salle d’exposition
dans le pavillon central
du Palais social.
Photographie Xavier
Renoux, 2016.

  

La cour du pavillon
central du Palais social.
Photographie Xavier
Renoux, 2016.

  

VISITEURS INDIVIDUELS
  

Visite guidée 
La visite guidée générale est une introduction à
l’histoire et à la signification du Familistère. Un·e
guide-conférencier·ère présente en 60 minutes
environ l’histoire du site, son fondateur, les
bâtiments du Familistère et leurs fonctions. Les
visiteurs parcourent ensuite librement l’ensemble
du site. Pour les horaires de la visite guidée,cliquez-
ici.

Pour les familles ou les groupes d’amis composés
de 20 personnes et davantage, la visite guidée a
lieu uniquement sur réservation.

Des visites guidées express (20 à 30 min) des 
caves* et du théâtre* sont proposées tous les jours.
*Les caves et le théâtre ne sont pas accessibles en
visite libre. 

En complément de la visite guidée générale,
des visites guidées thématiques sont
proposées durant chaque période de vacances et
lors d'événements particuliers (journées
européennes du patrimoine, 1er mai, journée de
l'architecture, etc.)

La visite guidée inclus la visite libre des espaces
muséographiques. 

Visite libre
Visite libre tous les jours d’ouverture du musée de
site. 

Prévoyez environ 3 heures de présence sur place
pour découvrir le Familistère.
Il est cepedant possible de quitter les espaces de
visite à tout moment. 

Le billet d’entrée donne accès à la visite libre des
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espaces suivants :

les économats et l’exposition « Du château
des ducs au Palais social : le Familistère dans
la ville » ;
la buanderie-piscine et l’exposition
« L’hygiène, une question sociale » ;
l’appartement de Godin ;
les expositions du pavillon central du Palais
social, la coupe grandeur, les ateliers
muséographiques libres et la cour sonore ;
le jardin d’agrément, le jardin de la
presqu’île et le kiosque à musique se visitent
librement sans billet. 

Soit 5000 m² d'expositions permantes et 
temporaires à découvrir à votre rythme, selon vos
envies. 

Visiter par le jeu
L'escape game du Familistère « L’énigme de
l’ingénieure » est un parcours avec énigmes qui
permet de découvrir différemment le Familistère.
Vous avez 2 heures pour résoudre les énigmes qui
vous conduisent du pavillon central aux économats,
de l'appartement Godin à la buanderie-piscine en
passant par la place du Familistère. Dès 12 ans. Par
équipe de 4 à 6 joueurs. 
Cliquez ici pour réserver votre créeau. 

Le "Palais VR" est un dispositif immersif de réalité
virtuelle qui vous plonge dans le Familistère du
XIXe, à la rencontre de Godin qui vous présente son
projet. Dès 12 ans. Durée : 45 minutes.
Cliquez ici pour réserver votre séance. 

Ateliers muséographiques
Dans les salles 12, 17, et 21 du pavillon central, des
ateliers sont accessibles librement : « Construire le
Familistère », « Fêter le travail » et « Qui sont-
ils ? ».

Langues
La signalétique, les textes, les vidéos et les
installations multimédia des expositions
permanentes du Familistère sont bilingues français /
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anglais.
Le film d’accueil des économats ainsi que
l’application numérique de la vidéo-balade du
Familistère sont trilingues français / néerlandais /
anglais.

Déjeuner au Familistère
Le restaurant du Familistère, L'estaminet Godin,
vous accueille du mardi au dimanche de 11 H à 18
H (en haute saison). Vous pouvez y déjeuner, boire
un verre en terrasse ou y prendre le gouter. 

Des tables-nappes de pique-nique sont également
disponibles dans le jardin de la presqu'île, derrière
le Familistère. 

Stationnement au Familistère
Le stationnement des véhicules est autorisé
uniquement dans les parkings aménagés : le
parking de la buanderie, le parking des économats
et le parking du canal. 

  

Plan des parkings du Familistère. Familistère de Guise,
2022.

  

Vous pouvez télécharger ici le plan du site et des
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parkings du Familistère

  

Le Familistère de Guise est
labellisé par la marque
nationale Qualité Tourisme

  
  
Qu'est-ce-que la marque Qualité Tourisme™ ?

Le Familistère a du suivre avec succès une démarche
qualité conforme aux critères Qualité Tourisme™.
Les exigences essentielles permettant de satisfaire les
visiteurs sont :

Un accueil chaleureux
Un personnel attentif
La maîtrise des langues étrangères
Des prestations personnalisées
Des informations claires et précises
Une propreté et un confort assurés
La découverte d’une destination
La prise en compte de l’avis des clientèles (grâce
à l’analyse systématique des enquêtes de
satisfaction et des réclamations).

Avec Qualité Tourisme™, nos prestations sont
régulièrement soumises à une évaluation indépendante
au moins tous les 5 ans sous forme de visite mystère.

Ce dispositif nous permet d’intégrer tous les bénéfices
d’une démarche d’amélioration continue de notre
activité et de nos prestations pour mieux vous accueillir.
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Les animaux ne sont pas autorisés dans les espaces
muséographiques, même en laisse ou portés. À
l'exception bien entendu des chiens guides qui ont
accès l'ensemble des espaces dédiés aux
visiteur·euses.
L'accès aux jardins est autorisé aux animaux tenus
en laisse ou portés uniquement.
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